
记者 陆意

在滨江区长河街道
山泽里商业区 6 号楼，有一处

“爱心驿家”。最近，“爱心驿家”的门
口多了一块告示牌，上面写着几行朴素的字——“内
有爱心商家提供餐食”“请有需要的自取”。

下午两点，记者推门而入。“爱心驿家”内的冰箱
门上，贴着一张缩小版的同款告示。打开冰箱，一份
司康静静躺在里面，包装盒上贴着一枚写有“小善聚
暖，情满聚才”的贴纸，印着聚才社区与山泽里的标
识。最贴心的是，贴纸上还注明了最佳食用期限。

仔细看，贴纸上的信息透露了爱心的来源，是山
泽里商业区一家名叫“isweiwei”的烘焙店。

热爱烘培，也喜欢传递甜蜜

“isweiwei”的主理人叫薇薇，是一位“80后”，也
是一名在烘焙行业深耕了15年的国家高级西点师。

2020 年，她创立了“isweiwei”这个品牌。去年，
她把店开到了山泽里。“选这里，是因为离家近，而且
整个商业区的氛围很松弛，年轻人多，适合开一家烘
焙店。”她说。

店铺位于山泽里6号楼二层，位置不算显眼，但
乘扶梯而上，那精致独特的店门很难让人错过。推

门而入，空气中弥漫的不是工业化的甜腻，而是一种
手作的温度。

从品牌创立之初，薇薇就开始了她的公益坚持：
把当天未售完但品质仍完好的甜品和餐食留存下
来，免费送给那些在寒风或烈日中奔波的户外工作
者。“甜品对很多人来说，是一种生活的仪式感，但很
多户外工作者可能没有时间去给自己制造这点仪
式感。”薇薇说，她希望能通过自家店铺的甜品，给他
们带去一点生活中的甜。

把店铺开在山泽里后，她一直在想，如何继续传
递这份善意？起初，她考虑过在商业区摆摊赠送，或
者直接派送给户外工作者。最终，她找到了聚才社
区，希望社区帮忙找到一个“最佳方式”。

于是，社区决定联合山泽里商业区，与薇薇的
“isweiwei”共同推出暖“心”公益服务——每天“更
新”冰箱，为户外工作者提供免费餐食。

从一家店，到一场接力

“这项服务已经推出一周多了，反响不错。”聚才
社区相关负责人介绍，不少来冰箱取餐的户外工作
者，刚好是还没来得及吃饭的。

据了解，“isweiwei”每天中午都会准时“更新”冰
箱。若有前一天未取走的餐食，会统一处理，再放
入当日新鲜供给。“我们也想呼吁周边有需要的户
外工作者，可以自行到‘爱心驿家’来领取。”社区负
责人说。

一个人的善举是星光，一群人的参与便是暖
阳。社区负责人表示，此次联合山泽里与“iswei-
wei”推出的服务，是继“小哥年夜饭”之后的又一次
温暖尝试。“我们希望推出更多这样的服务，让奔波
在外的户外工作者，能在忙碌间隙感受到一些甜蜜
和温暖。”

值得一提的是，目前，聚才社区正向辖区内所有
商户发出诚挚倡议：欢迎一起加入“暖心商家”的行
列。“一个和谐温暖的社区，需要大家携手共建，我们
希望把聚才社区真正打造成所有奋斗者的暖心家
园。”社区负责人补充道。

记者 陆意通讯员 吴燕丽 吴笑笑

“按压的速度要更快一点！对，要用身体的力量
往下压——”4月21日下午，滨江区长河街道江汉社
区党群服务中心二楼大会议室里，三个人体模型一
字排开，来自浙大二院急诊医学科的党员志愿者们
半蹲着身子，手把手指导围成一圈的居民和外卖小
哥。一旁，不少居民排着队等待练习，还有人掏出手
机录像。

这不是医院的培训教室，而是一场开放式主题
党日活动的实操现场。当天，江汉社区全新打造的
学习交流平台“江汉红人LIVE”正式揭牌。首位亮相

的“江汉红人”——浙大二院急诊科医师、全网熟知
的科普博主卢骁医生，带来了一堂“干货满满”的急
救知识公开课。

“不论是党员还是非党员，都可以现场来听。”社
区工作人员表示，如今的主题党日活动主打“开放
式”，只要感兴趣，都可以来听课。

身边红人站上台：
卢骁医生手把手教急救

作为首位亮相的“江汉红人”，卢骁从社区负责
人手中接过了应急救护特邀讲师的聘书。他在全网
拥有超800万名粉丝，平日里习惯了“互联网教学”，
这一次把硬核的急救知识带进了社区会议室。

活动现场，卢骁围绕心脏骤停现场急救，从心肺
复苏、AED使用到窒息急救，逐一拆解。“我是卢骁医
生的粉丝，经常看他的视频，今天现场听讲解，非常
通俗易懂！”一位居民兴奋地说。

理论讲解结束后，实操环节立刻“升温”，浙大二
院急诊医学科的党员志愿者一边示范一边纠正动
作。专程赶来听课的外卖小哥率先“练手”，一位小
哥实操后感慨：“希望自己用不到，但万一遇到情况，
我敢出手了，可能就能救回一条命。”另一边，一位居
民阿姨在指导下完整做了一组心肺复苏，站起来时

额头冒汗：“看着简单，真压下去才知道要多大劲
儿。”

让邻里真正动起来：
打造居民自己的“红人库”

为什么要推出“江汉红人LIVE”？社区相关负责
人坦言：“我们社区不缺热心人，也不缺有本事的
人。在日常工作中，我们碰到过很多‘大神’，他们在
各自领域有成就，也有自己的心得，有些人很想来分
享，但很多时候大家互相不知道。”

正是看到了这一需求，社区决定搭建一个平
台。“我们想要把这些身边红人请到台前来，让他们
讲一课、带一手。”该负责人表示，“江汉红人LIVE”的
目标很朴素，就是以党建为引领，让有专长的人站出
来，让想学的人坐下来，让邻里之间真正动起来，“让
大家看一看，原来我们社区藏着这么厉害的人，让大
家感受到家住江汉很幸福。”

活动最后，社区正式宣布成立“江汉红人库”，并
向全体居民发出邀请，欢迎大家报名成为“江汉红
人”。“我们计划不定期邀请不同领域的身边红人开
讲，壮大‘江汉红人库’，让知识在邻里间流动，让社
区真正成为人人参与、人人受益的温暖共同体。”社
区负责人说道。

“江汉红人LIVE”亮相

浙大二院卢骁医生成首位讲师

“请有需要的自取”

滨江一社区“爱心驿家”里的冰箱“有点甜”

记者 陆意通讯员 王洁

4月24日傍晚，杭州滨江区闻涛路上的船闸运动
场，一场普通的篮球赛突然按下了暂停键。孟建伟正
和球友打得激烈，一转头，却看见一个年轻小伙趴在了
地上。“我当时一看，就知道不是普通的晕倒。”他说。

一场与死神赛跑的急救接力，就此开始。

“一转头，人已经趴在地上了”

孟建伟家住滨江，事发时他正在场上打球。据他
描述，那个小伙应该刚打完球，坐在篮球架后面休息。
没过多久，人突然扑倒在地。

孟建伟扔下手里的球，快步跑过去。蹲下一看，
人已经没有反应，喊也喊不应，拍肩膀也没动静。“是
个小伙子，扑倒的时候还把嘴磕破了，嘴角有血。”
他说。

没有时间慌乱。孟建伟迅速做出三个判断：拨打
120、让人去拿AED、立刻开始心肺复苏。他一边按压，
一边和急救中心保持通话，清晰告知现场情况和自己
的操作。

这份沉着，并非偶然。三年前，他就通过培训拿到
了红十字救护员证。从那以后，他养成了一个习惯：去
任何公共场所打球，都会先看一眼AED放在哪里。他

说：“船闸运动场这台AED，我早就留意过了，位置放得

比较到位。”

很快，AED被球友取到。孟建伟为小伙贴上电极

片，设备自动分析心律，语音提示清晰响起：“建议除

颤。”他按下电击按钮，小伙的身体猛地弹了一下。

除颤之后，按压没有停。几个循环下来，孟建伟开

始喘气，另一名球友立刻接了上来：“我来！”两人接力，

按压一刻未断。没多久，120急救人员赶到现场。专业

接力之后，倒地的小伙子终于恢复了呼吸。他被抬上

担架，送上救护车。
据了解，倒地小伙目前情况稳定，正在医院接受治疗。

一场早有准备的“相遇”

事后，孟建伟翻看自己的救护员证，发现了一个巧
合到令人心惊的细节——证书上的发证日期是2023
年4月25日。事发当天是2026年4月24日。再过一
天，这张证就到期了。

“培训的时候谁也没想到真能用上，但用上了，就
觉得这事没白学。”孟建伟说，他接下来会参加复训，把
自己的证书“续上”。

再看救人的那台AED，也恰好是三年前安装完成
的。高新区（滨江）卫健局相关负责人介绍，2023年，为
织密公共场所急救网络，沿江关键点位就已完成了
AED设置。

三年后，一次培训与一台设备，在船闸运动场撞在
了一起。

这不是巧合，而是一场早有准备的“相遇”。在120

专业急救力量抵达前，孟建伟抓住黄金4分钟，果断施
救、科学处置。一次培训、一台设备、一次挺身而出，让

“救在身边”从口号变成了现实。
近年来，滨江区持续在公共场所推进AED配置，

目前已累计投放500余台，覆盖学校、体育场馆、社区、

交通枢纽等重点区域。今年，AED布设继续被纳入滨

江区民生实事项目。为进一步完善布局，全区计划再

投放不少于50台AED，让更多像船闸运动场这样的

“关键场所”有设备可用、有人会用。

与此同时，滨江区持续扩大应急救护培训覆盖面，

针对不同群体开展精准培训，不断充实急救志愿者队

伍。2026年1月以来，全区已开展急救培训70场，培训

5000余人次。此外，滨江区常态化开展“急救侠”招募

工作，进一步织密社会急救网络。“这次救了人，让我觉

得应该让更多人懂急救知识，AED的覆盖面需要更广，

尤其是一些运动场周边。”孟建伟说。

目前，滨江区红十字会已向他发出邀请，加入滨江
“急救侠”队伍。对此，孟建伟很高兴：“我希望自己能
帮到更多人。”

年轻小伙突发心脏骤停

滨江一球场上演急救接力
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记者 陆意通讯员 方书

滨江的“托育教育一体化”服务正进一步向“小
年龄段”延伸。

近日，杭州市召开推进“托育教育一体化”新政
新闻发布会，介绍全市托育教育一体化改革举措及
幼儿园低龄化托班试点情况。截至目前，滨江区已
在滨兴幼儿园齐飞路园区和丹枫幼儿园星泽园区两
所公办园开设面向1至2岁幼儿的“托小班”，首批
30个普惠托位已启用，30名婴幼儿正式入托。

托班与托小班，仅一字之差，要求却大为不同。
为迎接这批“小小娃”，滨江两所试点幼儿园均配备
了符合1至2岁婴幼儿身体发育特点的低矮家具及
安全防护、盥洗如厕、睡眠护理、游戏活动等专用设
施，细节之处尽显用心。值得一提的是，所有试点园
在正式开班前，已完成适托化改造，并通过环境测评
合格，此举将从源头上守住低龄婴幼儿照护的安全
底线。

在收费方面，市发展改革委会同市教育局制定
了保育费试行标准，明确低龄化托班按幼儿园等级
收费：一级幼儿园不超过1980元/人·月，二级幼儿
园不超过 1650 元/人·月，三级幼儿园不超过 1050
元/人·月。半日托收费不超过全日托相应标准的
70%；计时托按实际在园时间收费，每小时按不超过
全日托相应标准折算到日标准的20%执行，不足1小
时的按1小时计算。其他收费与退费管理按原有规
定执行，试行期一年。

除了硬件适托化改造，师资与照护质量更是托
育服务的核心。目前，试点幼儿园严格落实人员配
备标准，托班教师持有教师资格证、育婴师证“双证”
上岗；托小班师幼比不低于1:4，确保每个孩子都能
得到精细化、一对一的贴心照护。

早在今年年初，杭州市卫健委会同市教育局已
对首批试点幼儿园托小班教师和保育人员开展2岁
以下托育服务专项理论与实操培训，系统提升从业
人员专业能力。在教养方式上，坚决杜绝“托育幼教
化”，重点围绕生活照料、习惯养成、情感陪伴、感知
运动、早期发展开展科学照护，尊重婴幼儿成长规
律，让孩子在温暖、安全、愉悦的环境中健康成长。

从无到有，从有到优。滨江首批托小班的落地，
不仅为双职工家庭缓解了“带娃难”的燃眉之急，更
标志着托育服务向“最柔软群体”迈出了坚实一步。
未来，随着更多幼儿园完成适托化改造和师资储备，
将有越来越多的家庭在家门口享受到优质、普惠、专
业的低龄托育服务。

滨江区“托小班”来了
首批30名宝宝已入托

本报讯（记者 吴瑾熠 通讯员 虞梦楠）春日的
河道边，水清岸绿，正是散步的好时节。但细心的市
民朋友会发现，有些河边的石块、植物茎秆上，依附
着一串串粉红色的“迷你葡萄”，别被它鲜艳的外表
迷惑——这不是什么新奇植物，而是外来入侵物种
福寿螺的卵块。

每年4月至6月、8月至10月，是福寿螺产卵和
孵化的高峰期，近期气温攀升，福寿螺也将进入全年
最疯狂的繁殖期。滨江区综合行政执法局紧急提
醒：发现粉红色卵块请立即上报。

“福寿螺看似普通田螺，实际是‘生态杀手’，属
于外来入侵生物之一。”滨江区综合行政执法局相关
负责人介绍，福寿螺以植物为食，会啃咬植物的根部
和叶子，而且在我国的天敌非常少，加之自身生命力
极强且繁殖速度快，本土物种很难与福寿螺竞争生
存空间，会严重破坏水生生物的多样性。最关键的
是，据统计，一只福寿螺中含寄生虫少的有3000条、
多的达6000条，包括血吸虫、肺吸虫、管圆线虫等，
生食或食用未煮熟的福寿螺极易感染寄生虫病，严
重时可导致死亡。

那么，螺蛳、田螺现已上市，如何分辨福寿螺，防
止大家误食？滨江区综合行政执法局相关负责人细
心提醒，福寿螺是产卵的，卵块呈粉红色，田螺则是
直接生小螺，外观上福寿螺偏黄褐色，田螺的颜色偏
青褐色，更发黑。此外福寿螺个头比较大，田螺的直
径一般在2—4厘米，福寿螺的直径在5—7厘米。

由于城市河道水体的特殊性，化学杀螺剂易造
成二次污染，不适宜使用。因此，滨江区综合行政执
法局的水道养护部门对福寿螺及卵块采取人工清除
并集中碾碎焚烧或深埋的方式。该负责人表示：“若
发现福寿螺或粉红色卵块，请立即联系 0571-
87153892，切勿随意触碰、丢弃或放生！”

河边遇到“粉色小葡萄”？
立即上报


